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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

1. Uvod

Spole¢nost Chronicare Group a.s., ICO 28262778, se sidlem nam. Svobody 527, Lyzbice, 739
61 Trinec, spisova znacka B 11581 vedena u Krajského soudu v Ostravé (dale také jen
,Spolecnost”) zpracovavad osobni udaje v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢ 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdnim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (ddle také jen ,,GDPR”).

Spole¢nost je véazana legislativou Ceské republiky, voblasti ochrany osobnich udajd
zejména zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném a Gcinném znéni,
a dale zakonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbdch a podminkach jejich poskytovani,
v platném a uc¢inném znéni, a jinymi souvisejicimi predpisy. V oblasti ochrany osobnich udajl
je na uzemi Ceské republiky dozorovym organem U¥ad pro ochranu osobnich udajd (UOOU).

Tyto zasady zpracovani osobnich udajh vyjadfuji spInéni zavazku vyplyvajiciho z vyse uvedené
legislativy pro zachovani ochrany osobnich Udajli zaméstnancli, uchazec¢l o zaméstnani,
pacientl, osob blizkych pacient(i, opatrovnik(i pacient(, dodavatell a dalSich obchodnich
partnert (dale jen jako ,subjekty udaja“). Tyto zasady zejména uvadi, jaké je postaveni
Spolec¢nosti v roli spravce osobnich Udaji ajaka prdva z nich vyplyvaji pro vySe zminéné
subjekty ochrany osobnich udaju.

Spolec¢nost sleduje a dodrzuje pravni normy prostfednictvim internich auditl procesu
a postupl, které obsahuji zpracovani osobnich udaja.

Spolecnost muze tato pravidla doplnit prostrednictvim dilich zadsad a upozornéni, ktera jsou
v souladu s GDPR a pravidly o ochrané osobnich udaja.

2. Zasady a pravidla ochrany osobnich udaja

Ochranu soukromi osob, jejichZz osobni Udaje Spole¢nost zpracovava, povazuje Spoleénost za
vyznamnou zdleZitost a vénuje ji zvlastni pozornost. Politika ochrany osobnich udaju této
Spolecnosti je v souladu se zakonnymi ustanovenimi a s dalSimi pravidly chovani, ktera se
vztahuji na celou Spolec¢nost. Spole¢nost ddle klade dliraz na spolupraci se spole¢nostmi, které
dodrzuji pravidla a zdkonna ustanoveni a svou ¢innost provadi v souladu s GDPR a zakonem ¢.
110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju.

Zaméstnanci Spolecnosti jsou vazani micenlivosti a internimi pravidly Spolecnosti. Spole¢nost
organizuje a poskytuje zaméstnanclm skoleni o pravidlech a dalSich zavazcich tykajicich se
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bezpecnosti a ochrany dat a stejné tak dochazi k internim auditidm zaméfenym na kontrolu
dodrzovani téchto pravidel a zasad pfi praci s osobnimi udaji. PFistupy k osobnim ddajim jsou
fizené a zaloZené na prdvech jednotlivych zaméstnanci tak, jak je nezbytné nutné pro praci
na jednotlivych pracovistich.

2.1. Uzivani webovych stranek Spolec¢nosti

Osobni udaje ziskané béhem navstév na webovych strankach spolecnosti jsou zpracovavany
v souladu se zakonnymi ustanovenimi platnymi v Ceské republice. Pro optimalizaci téchto
webovych stranek z hlediska systémového vykonu, vyuZitelnosti a poskytovani uzite¢nych
informaci o produktech a sluzbach Spole¢nost automaticky shromazduje a uklada Fadu
informaci (tj. informace o IP adrese, typu prohlizece, nastaveni jazyka, opera¢nim systému,
poskytovateli internetového ptipojeni (ISP) a o datu a délce navstévy). Tyto informace jsou
pouzivany k efektivnimu spravovani webovych stranek, kziskavani informaci o chovani
uzivatelll na webovych strankach, k analyze trendd a shromaZzdovdni demografickych dat
o nadich uzivatelich jako celku. Takto nashromdazdéné informace je moiné s predchozim
souhlasem uZivatele webovych stranek vyuzit pro marketingové a propagacni ucely ipro
komunikaci (napf. pro snadnéjsi orientaci uzivatell na strankach, poskytovani atraktivnich
specialnich nabidek a sluzeb apod.).

Webové stranky Spole¢nosti mohou zahrnovat odkazy na jiné webové stranky, na které se tato
pravidla vyuZivani osobnich udaji a cookies nevztahuiji.

2.2. Sluzby cookies a jejich vyuzivani

»Cookie" je maly soubor skladajici se obvykle z pismen a Cislic, ktery je prostrednictvim
internetového serveru posilan do souboru cookie prohlizeCe na pevném disku pocitace
uzivatele. To Spole¢nosti napfiklad umozZniuje rozpoznat zafizeni daného uzivatele v pfipadé,
Ze dojde ke spojeni mezi internetovym serverem a internetovym prohlize¢em.

Webové stranky Spolecnosti, emailové zpravy, online sluzby, reklamy a interaktivni aplikace
mohou za Ucelem optimalizace sluzeb vyuZivat tzv. ,cookies", pokud ktomu uZivatel
prostiednictvim webovych stranek spole¢nosti da souhlas.

Hlavnim Ucelem cookies je umoznit internetovému serveru Spolecnosti poskytnout uzivateli
internetové stranky, na které je zvykly tak, aby navstéva internetovych stranek Spolec¢nosti
byla pro uzZivatele vice osobni a dokazala Iépe reagovat na jeho individudlni potreby.

Spolec¢nost na svych webovych strankach (www.chronicare.cz) pouZzivda docasné cookies
a trvalé soubory cookies. Doc¢asné cookies se ukladaji do souboru cookies vaseho prohlizece
do doby, nez ukoncite praci s prohlizecem. Tyto cookies jsou pro radnou funkci nékterych
aplikaci ¢i funkénost téchto stranek povinné. Trvalé soubory cookies se po uplynuti urcité doby
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automaticky vymazou, coz se muze lisit v zavislosti na typech cookies. Trvalé soubory cookie,
které pouzivame, pretrvavaji priblizné 3 hodiny po uplynuti doby, kdy se jiz nepouZivaji nebo
po zavieni prohliZzece. V nastaveni zabezpeceni prohlize¢e mlzete cookies vidy smazat.

Dalsi osobni udaje z webovych stranek se shromazduji pouze, pokud je dan k takovémuto
zpracovani vyslovny souhlas.

3. Kategorie a rozsah zpracovavanych dat

S ohledem na ochranu osobnich Udaji omezujeme zpracovani osobnich dat na udaje, které
jsou primérené a relevantni pro prislusny ucel. Jsou to osobni Gdaje pro identifikaci osob, které
komunikuji se Spolec¢nosti a zvlastni kategorie osobnich udajq, které jsou potiebné pro ¢innost
Spolecnosti v souladu s pfisluSnymi pravnimi normami.

3.1. Kategorie osobnich udaju

V ramci nasi ¢innosti shromazdujeme osobni Udaje zaméstnancl, uchazecl o zaméstnani,
pacientl, osob blizkych pacient(, opatrovnikll pacient(l, obchodnich partnerd ¢i dodavatel(
za UCelem jedinecné identifikace osoby.

O zaméstnancich (a v nize uvedeném rozsahu i o jejich rodinnych pftislusnicich) Spole¢nost
shromazduje a zpracovava osobni Udaje v souladu s GDPR:

o titul,

e jméno,

e pfijmeni,

e adresa trvalého bydliste,

e korespondencni adresa,

e datum narozeni,

e rodné cislo,

e rodné pfijmeni,

o drivéjsi prijmeni,

e misto narozeni,

e statni obcanstvi,

e rodinny stav,

e soukromy telefon,

e soukromy e-mail,

e kdd zdravotni pojistovny,

e doklady souvisejici se zaméstnavanim osob ze statll mimo EU
e bankovni spojeni,

o fotografie,

e vypis z rejstiiku trestl (v pfipadé zakonné povinnosti),
o kopie doklad o vzdélani a kvalifikacich,
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o doklad o Iékafské prohlidce,

e vypis z evidence na Ufadu préce,

e zapoctovy list,

e smlouvy a dodatky (napt. penzijni pfipojisténi, Zivotnim pojisténi),

e podklady pro zuctovani dané (napf.: ZTP, potvrzeni nebo doklad o darcovstvi krve,
doklady k hypote¢nim uvérim, pljckam, exekucim, osobni idaje rodinnych pftislusnika
a vyzivovanych osob — jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, rodné ¢islo, rodny list
ditéte),

e Udaje osoukromém vozidle (vptipadé schvdlené sluiebni cesty s pouZitim
soukromého vozidla).

O uchazecich o zaméstnani Spolec¢nost shromazduje azpracovava osobni Udaje v souladu
s GDPR:

e Udaje obsaZené v Zivotopisu (titul, jméno, pfijmeni, adresa atd.),

e kontaktni spojeni (telefon, e-mail),
e Udaje o studiu, dalSim specializovaném vzdélani a praxi.

O pacientech Spole¢nost shromazduje a zpracovava osobni Udaje v souladu s GDPR:

. titUI,

e jméno,
e pfijmeni,
e adresa,

e datum narozeni,

e rodné dislo,

e Cislo pojisténce,

e kéd zdravotni pojistovny,

e C(islo obcanského prikazu nebo &islo a typ jiného dokladu totoznosti,
e rodné pfijmeni,

e misto narozeni,

e statni obcanstvi,

e rodinny stav,

e kontaktni spojeni (telefon, e-mail),

¢ bankovni spojeni,

e Udaje o zdravotnim stavu (Iékarské zpravy, odborné posudky, aj.).
¢ genetické udaje (krevni skupina apod.)

O osobach blizkych pacientt Spolecnost shromazduje a zpracovava osobni Udaje v souladu
s GDPR:

e jméno,
e pfijmeni,
e adresa,
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e rodinny vztah k pacientovi,
e kontaktni spojeni (telefon, e-mail).

O opatrovnicich pacientti Spolecnost shromaZzduje a zpracovava osobni uUdaje v souladu
s GDPR:

e jméno,
e pfijmeni,
e adresa,

e rozhodnuti soudu ustanoveni opatrovnika,
e kontaktni spojeni (telefon, e-mail).

O dodavatelich Spole¢nost shromaZzduje a zpracovdva osobni Udaje v souladu s nafizenim
GDPR:

e jméno a prijmeni,

e nazev spolecnosti,

e sidlo,

o fakturacni adresa,

e korespondencni adresa,

o telefon,

e e-mail,

« 1CO (identifikaéni &islo osoby),
o DIC (danové identifikaéni &islo),
e Cislo bankovniho uctu.

3.2. Doba zpracovani

S osobnimi udaji vySe uvedenych osob Spole¢nost pracuje po dobu potfebnou k plnéni
prislusného ucelu (tj. minimdalné po dobu trvani dle zdkonnych nafizeni ¢i ukonceni vztahu
jinou formou) a pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Po ukonéeni stanoveného obdobi pro zpracovéani a uchovani osobnich dat budou Udaje téchto
osob bezpecné vymazany, zni¢eny nebo anonymizovany.

V pripadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajl, napf. pro marketingové ucely (vc.
profilovani za ucelem nabidky vhodnych produktl a sluzeb), jsou Udaje zpracovany po dobu
platnosti souhlasu k danému ucelu zpracovani.
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3.3. Zdroje dat

Data, ktera Spolecnost zpracovava, ziskava od subjekt udajl (tj. pfimo od vySe uvedenych
osob zarazenych do kategorii dle bodu 3.1). Data mGze Spolec¢nost ziskat i z jinych zdroja (napf.
obchodniho rejstfiku, Narodniho zdravotnického informacniho systému apod.) za ucelem
ovéreni jejich spravnosti a Uplnosti. Ddle jsou zpracovavany osobni Udaje ziskané z verejnych
rejstrikd nebo pfi soucinnosti s vladnimi organy a institucemi (napf. ve smyslu zakona ¢.
253/2008 Sbh., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti a financovani
terorismu).

Osobni data fyzickych osob obchodnich partner(i a dodavatelll jsou v pribéhu vzajemného
vztahu — spoluprace aktualizovana prfimo subjektem osobnich Udajd nebo jsou sdélena
zaméstnavatelem fyzické osoby.

V pripadé zaméstnancl nebo uchazecl o zaméstnani, mohou byt zdrojem dat i reference od
byvalych zaméstnavatell Ci reference z internetovych zdrojl (napf. socialni sité jako LinkedIn
nebo jiné pracovni portaly).

Veskeré osobni uUdaje astejné tak citlivé osobni Udaje o vysSe uvedenych osobach jsou
ziskavany za ucelem plnéni zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy a dale k plnéni ucelu spolecnosti.

Ke zpracovani osobnich udaji mize dojit i v pripadé poskytnuti dat od treti osoby, které
subjekt udaju poskytl souhlas nebo pfimo plnou moc k tomuto ucelu.

4. Ucely zpracovani osobnich udajti

Spolec¢nost zpracovava osobni acitlivé Udaje pouze vrozsahu nezbytném pro plnéni
prislusného ucelu. Osobni a prip. i citlivé Udaje (zejména Udaje o zdravotnim stavu) mohou byt
zpracovany za jedné nebo vice nasledujicich okolnosti:

4.1. Zakonnost ucell zpracovani

Jedna-li se o pacienta, dochazi ke zpracovani osobnich udaji vsouladu s¢l. 6 GDPR pro
nasledujici ucely:

e uzavirani, spravu a plnéni smluy,

e vedeni vztahU, poskytovani kontakt(,

e zdravi a spokojenost pacienta,

e plnéni pravnich a regulacnich povinnosti.
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Jedna-li se o osobu blizkou pacienta nebo o opatrovnika pacienta, dochazi ke zpracovani
osobnich udajui v souladu s ¢l. 6 GDPR pro nasledujici Gcely:

e uzavirani, spravu a plnéni smluv,
e vedenivztah(, poskytovani kontaktd,
e plnéni pravnich a regulacnich povinnosti.

Jedna-li se o uchazece o zaméstnani nebo byvalého ¢i stavajiciho zaméstnance, dochazi ke
zpracovani osobnich udaja v souladu s ¢l. 6 GDPR pro nésledujici ucely:

e plnéni pracovni smlouvy, smluvnich zavazk(,

e fizeni lidskych zdrojl (pouze stavajici zaméstnanci),

e interni fizeni véetné hodnoceni organizace nebo firemni,

e zdravi a spokojenost zaméstnanca,

e detekci podvodd, prevenci,

e plnéni pravnich a regulacnich povinnosti,

e analyzu profill zaméstnancd, pfrijeti a obsazeni volnych pracovnich mist, v¢. byvalych
zaméstnancl a uchazecd o zaméstnani.

Jednd-li  se o dodavatele spolupracujicho se  Spole¢nostinebo o obchodniho
partnera (obecné), dochazi ke zpracovani osobnich Udaji vsouladu s¢l. 6 GDPR pro
nasledujici ucely:

e uzavirani, spravu a plnéni smluv,

e vedenivztah(, poskytovani kontaktd,

e vyvoj produktd,

e marketing a analyzu procesu,

o védecka a statisticka analyza,

e plnéni pravnich a regulacnich povinnosti.

4.2. Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udaijt

Pokud nejde o Zadnou z vySe uvedenych variant zakonného zpracovavani osobnich udajq,
bude souhlas ziskan od subjektd Udajd pred zpracovanim jejich Osobnich udaja.

Souhlas by mél byt svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednoznac¢nym svolenim

subjektu udaja ke zpracovani osobnich Gdajl, které se jej tykaji, a to v podobé pisemného
prohlaseni, uc¢inéného i elektronicky, anebo jinym aktivnim projevem vile.
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Subjekt udaji ma pravo odmitnout nebo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich
udaja.

Pti udéleni souhlasu budou subjektu ochrany osobnich udaj sdéleny nasledujici informace:

e totoZnost a kontaktni idaje spravce a jeho pripadného zastupce;

e kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich udaji;

e Ucely zpracovani, pro které jsou osobni Udaje urceny;

e pripadni pfijemci nebo kategorie prijemcd osobnich udajd;

e pripadny umysl spravce predat osobni Udaje do treti zemé nebo mezindrodni
organizaci a existence Ci neexistence rozhodnuti Komise o odpovidajici ochrané, nebo
v pfipadech predani uvedenych v ¢lancich 46 nebo 47 nebo ¢l. 49 odst. 1 druhém
pododstavci, odkaz na vhodné zaruky a prostredky k ziskani kopie téchto udajli nebo
informace o tom, kde byly tyto Udaje zpfistupnény.

e doba, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria
pouZita pro stanoveni této doby;

e existence prava poZadovat od spravce pristup k osobnim Gdajlim tykajicim se subjektu
udaju, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, prava vznést namitku
proti zpracovani, jakoZ i prava na prenositelnost udaju;

e existenci prava odvolat kdykoli souhlas, aniz je tim dotlena zakonnost zpracovani
zaloZzena na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim;

e existenci prava podat stiznost u dozorového uradu;

e skutecnost, zda poskytovani osobnich Gdajl je zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem,
nebo pozadavkem, ktery je nutné uvést do smlouvy, a zda ma subjekt udajd povinnost
osobni udaje poskytnout a ohledné moznych duisledkd neposkytnuti téchto udaju;

o skutecnost, Ze dochazi kautomatizovanému rozhodovani, vcéetné profilovani,
uvedenému v¢l. 22 odst. 1 a4, apfinejmensSim vtéchto pfipadech smysluplné
informace tykajici se pouZitého postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych disledk
takového zpracovani pro subjekt udaju.

Se souhlasem muUzZe Spolecnost zpracovavat Udaje pro tyto Ucely marketingu a zpracovani
citlivych adaju.

Je-li zpracovani primérené nezbytné kvyrizeni poZadavku, je souhlas subjektu udaja
predpokladan (napriklad navstéva webové stranky nebo vyuziti aplikaci Spole¢nosti).

5. Prava subjektt udaju

S platnosti obecného narizeni o ochrané osobnich (daji azakona ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich Udajd vznika vlastnikim osobnich Gdajl (subjektdm udajd) pravo na:

e informace a pfistup k osobnim udajlim,
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e prenositelnost udaju,

e Oomezeni zpracovani,

e oOpravu a vymaz osobnich udajq,

e informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani,
e vzneseni ndmitky proti zpracovdvani osobnich udaja,

e vyjmuti z automatizovaného rozhodovani v€etné profilovani.

Role, ve kterych mlZe spolecnost evidovat osobni Udaje a urcit jednoznacnou identifikaci
konkrétni osoby, jsou:

e zaméstnanec — stavajici, byvaly, uchaze¢ o zaméstnani, osoba blizkd nebo rodinny
pfislusnik zaméstnance,

e pacient,

e 0soba blizkd pacienta,

e opatrovnik pacienta,

e dodavatel, jméno a pfijmeni osoby pro zastupovani

e obchodni partner Spolecnosti.

Pokud se jedna o jinou fyzickou osobu, nez je vySe uvedeno, jejiz idaje byly ziskany pfi ¢Cinnosti
Spolecnosti, nejsou tyto Udaje dale zpracovavany a Spolec¢nost neni schopna podle téchto
osobnich Udaju urcit jednoznacnou identifikaci této osoby. Tyto uUdaje slouzi pouze pro
informativni Ucely Spolecnosti a nejsou dale predavany jinym zpracovatelim ¢i tretim
stranam.

PFi uplatnéni prav v souvislosti s ochranou osobnich udaji muize dojit k uréitému omezeni
¢innosti Spolec¢nosti vici této osobé a vzajemnému smluvnimu vztahu.

5.1. Uplatnéni prav subjektt udajt

Pro uplatnéni prav subjektl osobnich udajd jsou pfijimany Zadosti na adrese Chronicare Group
a.s., nam. Svobody 527, Lyzbice, 739 61 Ttinec nebo na e-mailové adrese dpo@chronicare.cz.

5.1.1. Informace a pfistup k osobnim udajim

V pripadé, Ze Spolecnost ziska osobni Udaje ke zpracovani primo od subjektu ochrany osobnich
udaju, je povinna sdélit nasledujici:

e totoZnost a kontaktni udaje Spolec¢nosti,

e Ucely zpracovani, pro které jsou osobni udaje ziskany, a pravni zaklad pro zpracovani,

e opravnéné zajmy spravce nebo treti strany v pripadé, Ze jsou tyto zajmy nadrazené nad
zajmy a prdvy subjektu udaja,
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e pfipadné pfijemce osobnich Udajl a umysl predat osobni Udaje do treti zemé nebo
mezinarodni organizaci,

e dobu, po kterou budou Udaje pouzivany, ptip. uloZeny,

e vycCet prav subjektl udaji véetné prava podat stiznost,

e zda poskytnuti osobnich udajl je zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem,

o skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

V pripadé, Ze nebyly osobni Gdaje subjektd udaja ziskany pfimo od néj, je Spolecnost povinna
mu navic poskytnout informace, o jakou kategorii dotéenych osobnich Gdajd se jedna, a zdroj,
ze kterého byla data pfijata.

5.1.2. Prenositelnost

Subjekt udaji ma pravo ziskat své osobni Udaje, které Spolecnosti poskytl, ve strukturované
podobé v béZné pouzZivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven ma, jako subjekt udaja,
pravo na prenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je mozny pouze u osobnich
udajli, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo k plnéni smlouvy ajsou zpracovavany
automatizované.

PFi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych osob.

5.1.3. Omezeni zpracovani

Subjekt Udajud ma pravo na to, aby Spole¢nost omezila zpracovani osobnich udajli v pfipadé,
Ze:

e subjekt udajla popre presnost osobnich udajq,

e subjekt udaji ma podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajd, ale odmita
vymaz téchto osobnich Udajl a misto toho Zada omezeni jejich poufiti,

e v pripadé, Ze Spolecnost osobni Udaje nepotrebuje pro Ucely zpracovani, ale subjekt
udajll je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,

e subjekt udajd vznese namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu
potfebnou k ovéreni, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi
dlvody subjektu udaja.

PFi uplatnéni prdv v souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mlze dojit k ur¢itému omezeni
¢innosti Spole¢nosti vici této osobé a vzajemnému smluvnimu vztahu.

5.1.4. Oprava a vymaz osobnich dat

Subjekt Udajli ma prdvo na opravu nepresnych ¢i neaktudlnich osobnich udaji, které se ho

tykaji.
Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut ma moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

e o0sobni Udaje jiz nejsou potrebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovany,
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e byl odvoldn souhlas, na jehoz zakladé udaje Spolecnost zpracovava, a neexistuje dalsi
pravni dlivod pro zpracovani,
e 0sobni Udaje jsou zpracovany protipravné.

V pripadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajl, které byly Spolecnosti
zverejnény Ci predany tretim stranam, uskutecni Spolecnost potrebné kroky ke kontaktovani
vsech prijemcl osobnich Udajl a k zaslani sdéleni, aby vymazali veskeré odkazy.

Pravo na vymaz lze uplatnit az po uplynuti stanovené Ihity pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd.

5.1.5. Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich tdajti nebo omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako subjekt udaja pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaja ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale Vas budeme informovat
o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich Udaju, které se Vas
tykaji.

5.1.6. Pravo vznést namitku

Pravo vznést namitku muZe subjekt daja ucinit v pfipadé zpracovani osobnich udaju, které je
nezbytné pro splnéni Ukolu provddéného ve verfejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci
anebo pro ucely opravnénych zajmu Spolecnosti ¢i zajmU treti strany (v¢. profilovani).

V pfipadé, Ze bude vznesena namitka s relevantnimi dlivody, Spole¢nost je povinna sdélit
dlvody pro zpracovani. Pokud nebudou ddvody Spole¢nosti prevazovat nad zdjmy a pravy
subjektu udajl nebo se nebude jednat o dlivod urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok,
bude zpracovani osobnich udajd preruseno.

Pravo vznést namitku muize subjekt Gdaja ucinit v pfipadé zpracovani pro uUcely pfimého
marketingu (v¢. profilovani).

V pfipadé, Ze bude vznesena namitka a subjekt Udaji si nepreje, aby jeho udaje byly dale
zpracovavany pro tento Ucel, neni potfeba uvadét divody pro ukonceni. Po obdrZeni namitky
prestava Spolecnost Udaje pro tento Ucel pouzivat. Pokud vsak pfislusné udaje zpracovava
rovnéz pro jiny Ucel na zakladé jiného pravniho zakladu, takové zpracovani neni namitkou
dotceno.

5.1.7. Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani
Subjekt osobnich Gdajii ma pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pred potencialné nepfriznivym

rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Spole¢nost potvrzuje, Ze podle zakonnych definic nedochdzi ve Spolecnosti
k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.
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6. Kontaktni idaje Spole¢nosti

Spravcem osobnich udajd je Spole¢nost: Chronicare Group a.s., ICO: 28262778, se sidlem
nam. Svobody 527, Lyzbice, 739 61 Trinec, spisova znacka B 11581 vedend u Krajského soudu
v Ostravé.

Zadosti/stiznosti/namitky budou zpracovany bez zbyte¢ného odkladu. Spole¢nost je povinna
informovat  subjekt Udaji  ovyfizeni nejpozdéji do 30 dnd od obdrieni
Zadosti/stiznosti/namitky. Tuto IhGatu je mozné v pripadé potieby a s ohledem na sloZitost
a pocet Zadosti prodlouZit o dalsi dva meésice, o pripadném prodlouzeni této lhity bude
subjekt udaja informovan spolu s divody pro tento odklad nejpozdéji do jednoho mésice od
obdrZeni Zadosti/stiznosti/namitky.

7. Prevaiujici/nadfazené zajmy

Néktera prava a povinnosti Spole¢nosti mohou byt nadrazena nad pravy jednotlivcd, pokud za
danych konkrétnich okolnosti existuje oprdvnény zajem, ktery prevazuje nad zajmem
jednotlivce (prednostni zajem). PfevaZujici zajem existuje, je-li treba:

e chrdanit opravnéné obchodni zajmy Spolecnosti v€etné:
o zdravi nebo bezpecénosti jednotlivc,
o prava dusevniho vlastnictvi, obchodniho tajemstvi nebo jména Spole¢nosti,
o kontinuity obchodnich operaci,

e predchazet nebo vySetrfovat poruseni zakona, a to skutecné nebo predpokladané na
zakladé oddvodnénych podezieni (véetné spoluprace s donucovacimi organy), smluyv,
nebo zasad nasi Spolec¢nosti,

e jinak chranit nebo branit prava Spolec¢nosti, jejich zaméstnancl nebo jinych osob.

8. Predavani osobnich udajl tfetim stranam

V ramci ¢innosti Spole¢nosti mohou byt osobni Udaje poskytnuty:

e zdkonem danym subjektdim, napf. soudim, Ceské narodni bance, exekutorim nebo
insolvenénim spravcim,

e dalSim subjektdim pro ochranu prav (napf. soudim, smluvnim |ékaram,
vysSetrovatellim, soudnim komisafiim apod.),

e zpracovatelim, ktefi zarucuji technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich
udajd,

e jinym zdravotnikim a lékafskym zafizenim (laboratofe, smluvni lékafi anebo
specializovana pracovisté zdravotnickych zatizeni).
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Ptijemci, ktefi mohou pfijit do styku s osobnimi udaji subjekt( udaji:

e organy verejné moci a soudy (zejm. pfi plnéni nasich zakonnych povinnosti),

e auditofi nebo jiné nezavislé osoby zajistujici plnéni zakonnych povinnosti,

e poskytovatelé nebo provozovatelé informacnich technologii,

e poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon nasi ¢innosti (administrativni ¢innosti,
archivace, pravni poradenstvi, sprava pohledavek apod.),

e poskytovatelé zdravotnich sluzeb (napf. pfi Setfeni pojistnych udalosti),

e obchodni zprostiedkovatelé opravnéni zprostfedkovavat produkty Spolecnosti,
poskytovatelé pojistovacich sluzeb.

Tretim stranam jsou preddavany osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni ucelu
(napriklad externi spolecnosti pro zpracovani mezd zaméstnanc().

Spole¢nost spolupracuje pouze se zpracovateli, ktefi poskytuji dostatecné zaruky zavedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatreni tak, aby dané zpracovani splfiovalo zakonné
pozadavky a aby byla zajiSténa ochrana prdv Subjekt( udaju.

9. Pravidla pro pfenos udaji mimo Evropskou unii (do tfetich zemi nebo mezinarodni
organizaci)

Tento ¢lanek stanovi dalsi pravidla pro preddvani osobnich Gdajl tfetim strandm se sidlem
v zemi, u které se nepredpoklada poskytnuti adekvatni rovné ochrany osobnich Gdaju (zemé
s nevhodnym stavem).

Osobni udaje mohou byt predany treti strané, ktera se nachazi v zemi s nevhodnym statusem,
pouze pokud:

e mezi Spolec¢nosti a prislusnou treti stranou byla uzaviena smlouva, ktera poskytuje
zaruky, Ze treti strana bude dodrZzovat obdobnou Uroven ochrany, jaka je stanovena
v nasi Spolecnosti;

e tfeti strana byla certifikovana podle kodexu chovani nebo certifikacniho programu,
ktery je uznan podle platnych pravnich predpist za poskytnuti "pfimérené" Urovné
ochrany udaju;

e tfeti strana zavedla zavaznd korporatni pravidla nebo podobny mechanismus kontroly
prevodu osobnich dat, ktery poskytuje patficné zaruky podle platnych pravnich
predpisq;

e dany subjekt udajd byl informovan o moZnych rizicich, kterd pro néj v dasledku
absence rozhodnuti o odpovidajici ochrané a vhodnych zaruk vyplyvaji, a nasledné
k navrhovanému predani vydal svij vyslovny souhlas;

e preddni je nezbytné pro splnéni smlouvy mezi subjektem udaji a spravcem nebo pro
provedeni opatieni prijatych pred uzavienim smlouvy na zadost subjektu udajq;

e pfedani je nezbytné pro uzavrieni nebo splnéni smlouvy, ktera byla uzaviena v zajmu
subjektu udajli mezi sprdvcem a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou;
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e preddni je nezbytné z dulezitych divodi verejného zajmu;

e preddni je nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu prdvnich narok;

e predani je nezbytné k ochrané Zivotné dilezitych zajma subjektu udaji nebo jinych
osob v pfipadé, zZe subjekt tdajl neni fyzicky nebo pravné zplsobily udélit svij souhlas.



