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Informace k podavani a vyfizovani stiznosti

Nasim cilem je spokojeny pacient, vstficnost personalu a kvalita péce. Pokud i pfesto nejste spokojeni
s poskytnutou zdravotni péci a souvisejicimi sluzbami na odborné a profesiondlni Urovni nebo chcete
upozornit na nedostatky se zdravotnimi sluzbami, mate dle §93 zakona ¢. 372/2011 Sb., zdkon o

zdravotnich sluzbach, pravo podat stiznost.

Jak Ize podat stiznost?

Veskeré informace o tom, jak podat stiznost, naleznete na webovych strankach jednotlivych

zarizeni.


mailto:stiznosti.ostrava@chronicare.cz



