Jsme zafizeni ndsledné a dlouhodobé intenziv-
ni péce. Vas blizky u nds stravi neéjaky cas lécbou,
oSetfovanim a rehabilitaci. PIné si uvédomujeme, ze
dlouhodobad hospitalizace je naro¢nd nejen pro pa-
cienta, ale i jeho pfibuzné. Diagndzy nasich pacientt
jsou rlizné a moznosti komunikace ¢asto omezené.
Budete-li navstévovat Vaseho blizkého u nds pravi-
delné, radi bychom Vam pomohli a nabidli par aktivit
a rad, jak stravit ndavstévu u lGzka efektivné, smyslu-
plné a tak, abyste i vy odesli s dobrym pocitem plno-
hodnotné straveného casu.

PrestozZe je u nékterych pacientd, ktefi napt. nejsou
pfi védomi, prognéza vyvoje zdravotniho stavu ne-
pfizniva, cilem aktivizacnich cinnosti je zachovani
kontaktu s pacientem. Obecné je cilem téchto Cin-
nosti udrzeni nebo zlepseni psychického a fyzické-
ho stavu pacienta. U pacientl pfi védomi slouzi na-
opak tyto aktivity k neustalému ovérovani vlastnich
schopnosti, moznosti i zajmda.



OBECNA PRAVIDLA

Je dulezité védét, ze nabizené aktivity musi byt pro
pacienta vybirany vzdy podle jeho zdravotniho stavu
a moznosti a soucasné podle stavu védomi a vnimani.

Pokud se na ndvstévu néjak pfipravite, konzultujte
vzdy cinnosti s aktualné slouzicim oSetfujicim per-
sonalem, ktery Vam rad poradi nebo sdéli aktualni
stav pacienta.

zvySujeme slozitost, nez abychom pacienta zahltili
pfilis komplikovanou ¢innosti.
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Pokud pacient nechce ¢innost ¢i aktivitu délat, pri-
padné nechce viibec komunikovat (neciti se dobfe,
je unaven, nema naladu), nenutte jej.

| vase pouhad pfitomnost mize byt v téchto chvilich
dilezita.



NAVSTEVA
PACIENTU SE
STIZENOU VERBALNI
KOMUNIKACI,
NEBO PACIENTU
V BEZVEDOMI

Pozdrav a dotek

Dulezitd soucdst navstévy. Pfi osloveni se ho do-
tknéte, pokud mozno na stejném misté (napf. levé
rameno). Pfivitejte pacienta a rozlucte se vzdy stej-
nymi slovy.

Komunikace _
o . y »Ahoj Lenko,
Hovorte zietelng, jasné, pomalu

a pfirozené (nezvysSujte hlas) sva
jednani a ukony popiste slovem.
Vyplnite tak tichou ¢ast navstévy
a zaroven pacient mlize vnimat
Vas hlas.

pFisla jsem na
ndvstévu...“

Popisujte srozumitelné vse, co délate a dbejte, aby
ton i gestikulace odpovidaly vyznamu slov.

,Vezmu si Zidli a posadim se k tobé.”

.Pockej, polozim si tasku a zkusim najit véci, které
jsem ti dnes prinesl/-a.“

Pouzivejte stejny styl komunikace, na jakou byl paci-
ent zvykly (napf. nepouzivejte zbytec¢né zdrobnéliny).

Vyjadrete pacientovi podporu.

»Jsem tady s tebou.” ,Neboj, budu ted u tebe.” ,Vni-
mdm té.“

Snazte se zaujmout pacientovu pozornost, napf. na-

vazat o¢ni kontakt. Pokud neni schopen komuniko-
vat, zkuste jej vyzvat.

LJestli mé vnimds, stiskni mi ruku.”



,Jestli mé vnimds, zkus dvakrdt mrknout.“
».Mds ndladu si povidat? Jestli ano, mrkni dvakrat.”

Pokud pacient nereaguje, pokracujte napf. néjakym
ritualem (viz dale).

Pokud pacient komunikuje, polozte mu par ota-
zek, idedlné takovych, na které se da odpovédéet
ANO/NE. Pokladejte je postupné, dejte pacientovi
Cas, aby mohl zareagovat. Nehovofte s vice osoba-
mi najednou.

, Citis se dnes dobre?* 'I k n u ﬂ ﬂ n t

.Chces se podivat,

co jsem ti piines/?* Pokud je Vas blizky

schopen psat,
muzete pouzit
pfi komunikaci
mazaci tabulku nebo
tuzku a papir.

—_—

Pritomnost

Pokud jste vy nebo pacient ve stavu, Ze nema naladu
Ci energii komunikovat, nebojte se micet. | samotna
pfitomnost maze byt daleZita.

Zkuste pfi mi¢eni' s pacientem komuniko-
vat v duchu, néco hezkého mu v duchu
vypravét.

Najdéte si na kazdou navstévu téma-
ta, o kterych byste mohli ve vztahu
k pacientovi v duchu premyslet
nebo mu o nich v duchu vypraveét.
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védomi  bezvédomi

JAK PLNOHODNOTNE
VYPLNIT CAS
NA NAVSTEVE?

Ritualy

Najdéte si u pacientl néjakou pfijemnou ¢innost, kte-
rou udeldte pravidelng, kdyz pfijdete na navstévu,
napf.:

= uceste pacienta,

= udélejte mu jednoduchou masaz ruky,

= pfineste novou fotografii a vyménte ji
za starou,

= prectéte kousek denniho tisku z oblasti, kterd jej
zajimala v minulosti.

Zenam zkuste:

= pouzit oblibeny parfém,

= nalakovat nehty,

= namalovat rty.

Svoje ¢innosti opét slovné popisujte.

Napada Vas néjaky jiny ritudl? Jeho pouzivani vsak,
prosim, vzdy konzultujte dopredu s persondlem.
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védomi  bezvédomi
Vzpominkové aktivity
= Vyvolani pfijemnych vzpominek pomoci fotografii,
véci, které ma pacient rad.

= U nekomunikujicich pacientd pouzivame tzv.
vzpominkové boxy — obsahuji véci, které pfipo-
menou jeho zajmy, ritudly a vyvolaji vzpominky.

O

védomi bezvédomi
Rozhovor, vypravéni
Pfedem si rozmyslete, o ¢em si na navstéve budete
povidat. Nejprve ale zvaZzte, jak jsou tyto informace
pfijimany.
Mozna témata:
= rodina,
= zajmy,

= spole¢né zazitky a uddlosti z minulosti
a na né pfipadné navazovat,

= dnesni den, jaké mate pldny,
= filmy a seridly,

= pozitivni zazitky ze Zivota,

= pozitivni zprdvy se svéta,

= vira,

= co je nového napf. na pracovisti pacienta
nebo doma.

<&

védomi  bezvédomi

Hudba

Pacientovi mlzete poustét i jeho oblibenou hudbu
nebo audioknihy.

Vybér hudby, prosim, vzdy konzultujte
s oSetfujicicm persondlem.



Prostor pro Vase poznamky

Kontakty a telefonicka spojeni na jednotlivé pobocky
naleznete na webovych strankach

www.chronicare.cz
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védomi  bezvédomi

Cetba

Knihy — vyberte vhodnou knihu, ktera by se pacien-
tovi mohla libit nebo kterou mél rad. Pfi dalsi ndvste-
vé mize ve ¢teni knihy pokracovat kdokoliv z rodiny.

Volte jednoduché ¢teni — pfibéhy, povidky.

Pokud pacient vnima, pracujte s pfibéhem. Vratte se
na pristi ndvstéveé k textu, ptejte se, jak se mu libil,
o ¢em byl (jednoduché otdzky ANO/NE, pozdéji tre-
ba rozhovor).

~Pamatujes si na toho kluka, o kteréem jsme minule
cetli?“

"Libil se ti ten pribéh?"

"Myslis, Ze bylo sprdvné, co ten kluk udélal?"

Noviny, ¢asopisy — informujte pacienta o aktudlnim
déni z oblasti, kterd ho zajimd nebo dfive zajimala.
Kratké, pozitivni nebo neutrdini zpravy.

Pokud pacient vnima, pracujte s textem.
Vracejte se k obsahu, cvi¢te pamét.

Ptejte se pomoci jednoduchych otdzek (ANO/NE).

/
()
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védomi
Jednoduché cinnosti
Manualni ¢innosti
Zkuste doma najit aktivitu, kterd pomuze k rozvoji
jemné motoriky.

MZe to byt napf.

= vkladani vicek do kelimku od jogurtu,

= rozpozndavanitvarl a barev,

= navlékani tvard, velkych kordlk(l na $ndrku apod.

PFirodni materialy

Pacient vyzkousi dotykem materidl nebo vini:
= kaminek,

= Siska,

= kastan...

Prace s papirem

Zkuste pfinést barevné papiry a pracovat s jemnou
motorikou pacienta — sklddani riznych tvar(, napr.:

.SloZ z papiru Ctverec, trojuhelnik.”

SVezmi Zluty papir a sloZ obdélnik.“

vvvvvv
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Hry

Pokud jiz pacient zvladl jednoduché cinnosti, mizete
pokracovat s hranim her.

Opét postupujeme od jednoduchych her, napf.:

= pexeso — jednoduché obrdzky,
slovni fotbal — oblibend témata,

Clovéee, nezlob se,
puzzle.

Dbejte, prosim, na bezpecnost.
Nenechdavejte véci u pacienta bez dozoru.
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Pamétové hry
Verbalni pamét

Napiste na papir par slov (napf. tricko, jablko, pes,
Izicka). Pacient je pozorné precte a pokusi se je za-
pamatovat.

Poté je zakryjte a pacient si jich zkusi co nejvice
vybavit z paméti.

Vizudlni pamét
Ukazte pacientovi néjaké obrazky (napf. dalekohled,

hodinky, tablet, mobil). Pacient si je pozorné pro-
hlédne a pokusi se je zapamatovat.

Poté je zakryjte a pacient si jich zkusi co nejvice
vybavit z paméti.

Prifazovaci hry

Pripravte si doma obrdzky. Pacient je pak pfifazu-
je ke spole¢nému nadpisu. Napfiklad obleceni —
budete mit pfipravené obrdzky kosile, kalhot, tricka
nebo sukné. Nebo piibor — pacient pfifadi obrazky
IZice, vidlicky a noze.

S dalSimi hrami vdm rédi poradime. K interaktivnim
hrdm mazete pouzit tablet.

Vybér her, prosim, vzdy konzultujte
s oSetfujicim personalem.
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Nacvik sobéstacnosti

Na navstévé mlzete oSetfovatelsky personal pod-
pofit v ndcviku pacientovy sobéstacnosti.

Tyto aktivity, prosim, vzdy dopredu konzultujte
s oSetfujicim persondlem, ktery vam poradi, v jaké

oblasti a jakym zplsobem.

Trénovat sobéstac¢nost mizete napf. takto:

@
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PRUVODCE A POMOCNIK

RODINAM PRI NAVSTEVE
PACIENTA V CHRONICARE

Poradi Vam

jak stravit navstévu
u pacienta efektivné

na co si dat pfi
ndvstévach pozor

jak s pacientem
komunikovat

jaké aktivity jsou/nejsou
pro pacienty vhodné

s ndpady a inspiraci,
co s pacienty délat




